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W pierwszy dzie? ?wi?t mia?a miejsce awaria o?wietlenia w sieci ENEA. Awaria ta zosta?a zg?oszona 

przez pracownika Wydzia?u Utrzymania Miasta 1 kwietnia za po?rednictwem platformy dost?pnej tylko i 

wy??cznie na komputerze w urz?dzie. ENEA przyj??a zg?oszenie i od godzin porannych 2 kwietnia 

przyst?pi?a do usuwania przyczyny awarii. 

W?a?cicielami o?wietlenia ulicznego s? Gmina Solec Kujawski oraz ENEA O?wietlenie. Wykonawc? do 

prac zwi?zanych z utrzymaniem infrastruktury o?wietleniowej, stanowi?cej w?asno?? gminy, wybieramy 

na podstawie ustawy Prawo zamówie? publicznych, a na utrzymanie o?wietlenia stanowi?cego w?asno?? 

ENEA ustalamy w drodze negocjacji zasad i ceny jego utrzymania z ENE? – w?a?cicielem tego 

o?wietlenia.

Czas usuni?cia awarii, okre?lony w umowie wynosi od 7 do 10 dni, z wy??czeniem usterek zagra?aj?cych 

?yciu (tj. przewrócony s?up , wystaj?ce kable, zdewastowane szafki). Usterki usuwane s? przez ca?? dob? 

w ci?gu tygodnia, w niedziele i ?wi?ta uruchomiony jest dy?ur w celu likwidacji zagro?e? ?ycia. 

Zg?aszanie usterek nast?puje poprzez udost?pnion? przez ENEA platform? z komputera znajduj?cego si? 

w budynku urz?du.
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Natomiast mieszka?cy wszystkie awarie mog? zg?asza? w godzinach pracy urz?du pod numerem telefonu 

52 387 01 69 lub ca?odobowo na e-mail: drogi soleckujawski [dot] pl.
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