SCIEZKA POMOCY
w sytuacji wystgpienia przemocy réwiesniczej
> DLA SZKOLY

Cel $ciezki pomocy

Zapewnienie bezpieczenstwa uczniom i uczennicom, w tym szybkiej, adekwatnej i skutecznej reakcji
szkoty w zwigzku z wystgpieniem przemocy rowiesniczej (fizycznej, psychicznej, stownej, cyberprzemocy
itp.), majace na celu ochrone dziecka doznajacego przemocy, przemodelowanie zachowania sprawcow i
zapobieganie dalszym incydentom w szkole.

Rozpoznanie i zgtoszenie

Kto moze zgtosic?
e Uczen (ofiara lub $wiadek)
e Rodzic/opiekun prawny
e Nauczyciel, wychowawca

e Inny pracownik szkoty

Forma zgtoszenia przemocy wystepujacej w szkole:

e Bezposrednio do wychowawcy, pedagoga, psychologa, nauczyciela, dyrektora szkoty
e Poprzez skrzynke zaufania (jesli istnieje)

e Droga elektroniczna na adres sekretariatu szkoty lub dyrektora

e Drogatelefoniczng do sekretariatu szkoty lub dyrektora

e Anonimowo (jesli szkota umozliwia taka forme)

e Pisemnie do wtasciwego Kuratora Oswiaty

Poczatkowe dziatania szkoty

1. Zabezpieczenie ucznia/uczestnikéw zdarzenia

Zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczniom i uczennicom nalezy do kompetencji dyrektora szkoty.

Oddzielenie sprawcy od ofiary (czasowe) - zadanie dyrektora i nauczycieli (realizowane zgodnie
z obowigzujacymi procedurami szkolnymi).

W razie potrzeby - wezwanie rodzicow/opiekunow, odpowiednich stuzb (np. Policji dzwonigc pod numer
997 lub 112, Panstwowego Ratownictwa Medycznego dzwoniac pod numer 999 lub 112).

2. Dokumentacja zdarzenia - zgodna z obowigzujacymi procedurami szkolnymi

Spisanie relacji ofiary, Swiadkdéw, sprawcy
Zebranie dowodow (zrzuty ekranu, zdjecia, nagrania - w przypadku cyberprzemocy)

Sporzadzenie notatki stuzbowe;j




Diagnoza sytuacji

1. Spotkanie zespotu wychowawczo-profilaktycznego (lub zespotu interwencyjnego)

Pedagog, psycholog, wychowawca, dyrektor (lub wicedyrektor), nauczyciele zaangazowani.

Analiza sytuacji - skala przemocy, powtarzalnos$¢, motywy, zaangazowane osoby.

2. Ustalenie dalszych dziatan

Wdrozenie procedury interwencji kryzysowe;.
Podjecie decyzji o poinformowaniu instytucji zewnetrznych (np. sadu rodzinnego, Policji, osrodka
pomocy spotecznej, Panstwowego Ratownictwa Medycznego).

Dziatania interwencyjne, wychowawczo-profilaktyczne

W stosunku do osoby doznajacej przemocy:

Wsparcie psychologa/pedagoga szkolnego

Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa uczniowi/uczennicy

Obserwacja ucznia/uczennicy przez wychowawce i nauczycieli

Spotkania z rodzicami

Mozliwos$¢ zmiany klasy, jesli dziecko tego potrzebuje i jest to uzasadnione

Wspodtpraca z rodzicami

Korzystanie z pomocy specjalistéw, w tym w pomocy instytucjonalne;j:
—  kompetentni wychowawczo nauczyciele i wychowawcy

— pedagogi psychologw szkole

— poradnie psychologiczno-pedagogiczne

— system opieki zdrowotnej:

> | poziom referencyjny - Zespoty i Osrodki Srodowiskowej Pomocy Psychologicznej

i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mtodziezy.

Gwarancja skutecznosdci dziatan podejmowanych na | poziomie wsparcia jest wspdtpraca osrodkéw
opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej ze srodowiskiem szkolnym. Szkota moze podpisac

porozumienie z osrodkiem.

» Il poziom referencyjny - Centra Zdrowia Psychicznego.

Wsparcie jest szybkie, bez skierowania, bezptatne i blisko domu. Pierwszy kontakt to rozmowa ze
specjalista w Punkcie Zgtoszeniowo Koordynacyjnym, ktdra pozwoli okresli¢ pierwsze potrzeby
Pacjenta i ustali¢ wstepny plan wsparcia, ktére otrzyma w centrum. Bezposredni link do mapy:

www.czp.org.pl/mapa/.

» lll poziom referencyjny - Osrodek Wysokospecjalistycznej Catodobowej Opieki Psychiatrycznej.

W sytuacjach nagtych, gdy stan zdrowia dziecka wymaga natychmiastowej interwencji lekarskiej, kazdy
jest zobowiazany do udzielenia pomocy przedmedycznej w zakresie posiadanych umiejetnosci oraz do
skutecznego powiadomienia o tym zdarzeniu podmiotéw ustawowo powotanych do niesienia pomocy

osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego®.

1 Art. 4 ustawy z dnia 8 wrzeénia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. z 2021 r.

poz.2053).



http://www.czp.org.pl/mapa/

W przypadku powazniejszych naruszen - powiadomienie sagdu rodzinnego, Policji.

W szkole od 15 sierpnia 2024 r. powinny by¢ wdrozone standardy ochrony matoletnich, ktérych wytyczne
sg dostepne na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci?. Wprowadzenie standardéw ochrony dzieci ma na
celu zwiekszenie bezpieczenstwa dzieci, ale takze rodzicéw i personelu placéwek, ktére z dzie¢mi pracuija.

W stosunku do sprawcy:
Rozmowa dyscyplinujaca

Zastosowanie sSrodkéw wychowawczych lub dyscyplinujacych (np. upomnienie, nagana, przeniesienie do
innej klasy w porozumieniu z rodzicami).

Wspétpraca z rodzicami oraz korzystanie z pomocy specjalistéw, w tym w pomocy instytucjonalnej - jw.

W przypadku powazniejszych naruszen - powiadomienie sagdu rodzinnego, Policji.

W stosunku do klasy/éwiadkéw zdarzenia:
Zajeciaintegracyjne, wychowawczo-profilaktyczne
Rozmowa z catg klasg o skutkach przemocy, mediacje

Warsztaty z zakresu empatii, komunikacji, rozwigzywania konfliktow, realizacja programéw z Bazy
Rekomendowanych Programoéw Profilaktycznych, upowszechnianie materiatéw edukacyjnych
znajdujacych sie na stronie Osrodka Rozwoju Edukacji, wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi np.
Fundacja Zycie Warte Jest Rozmowy, Fundacjg Dajemy Dzieciom Site w zakresie realizacji w szkole
programoéw profilaktycznych.

Monitorowanie sytuacji

Regularna obserwacja relacji w klasie przez wychowawce i specjalistow z zakresu profilaktyki zdrowia
psychicznego, przeciwdziatania przemocy réwiesnicze;j.

Spotkania kontrolne z ofiarg, sprawcg i ich rodzicami organizowane przez dyrektora, psychologa,
pedagoga szkolnego.

Monitoring skutecznosci dziatan po okreslonym czasie (np. po miesigcu, po 3 miesigcach od zdarzenia).

Profilaktyka pozytywna

State dziatania profilaktyczne w szkole:

Realizacja programu wychowawczo-profilaktycznego opracowanego na podstawie wynikéw corocznej
diagnozy w zakresie wystepujacych w sSrodowisku szkolnym potrzeb rozwojowych uczniéw, w tym
czynnikéw chronigcych i czynnikéw ryzyka.

Realizacja Programéw z Bazy Rekomendowanych Programéw Profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w szkole, komunikacji, empatii, np. dla:

e przedszkoli: np. program ,Luba czuje”, ktérego celem jest zwiekszenie poziomu kompetencji
emocjonalnych oraz funkcji wykonawczych dzieci w wieku przedszkolnym:;

e uczniéw z klas V-VIII szkoty podstawowej oraz uczniowie szkét ponadpodstawowych. Np.
program ,Iskra odpornosci”, polegajacy na rozwijaniu umiejetnosci kontrolowania sposobu
reagowania na trudnosci. Celem programu jest rozwdéj umiejetnosci rozwigzywania konfliktéow i
asertywnej komunikacji poprzez formutowanie komunikatu ,Ja”, nazywanie uczué i formutowanie
propozycji rozwigzan, ktére beda stuzyty obu stronom konfliktu. Ponadto nauka pozytywnej
adaptacji- rozwijanie umiejetnosci przezwyciezania trudnosci poprzez poszukiwanie
konstruktywnych sposobdw reagowania na wyzwania i zmieniajace sie otoczenie, a takze powrét
do dobrego funkcjonowania po trudnych doswiadczeniach.

e uczniéw i nauczycieli szkét podstawowych (z klas IV - VIII), szkét ponadpodstawowych,
Mtodziezowych Osrodkéw Socjoterapii i Mtodziezowych Os$rodkéw Wychowawczych: np.

2 https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/standardy-ochrony-maloletnich---wytyczne




program ,Tutoring szkolny”: zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa w szkole, poprawa relacji oraz
klimatu spotecznego szkoty, wzrost u ucznidw wiary we wtasne mozliwosci, doswiadczanie przez
nich sprawstwa i odpowiedzialnosci.

e uczniéw szkét podstawowych i | klas szkét ponadpodstawowych, np. program ,Trzy kota”, Cele
programu: wzmacnianie wiezi spotecznych pomiedzy nauczycielami i uczniami, szkotg i rodzicami,
a takze rozwijanie pozytywnych relacji spotecznych miedzy uczniami, wzmacnianie zachowan
prospotecznych uczniéw, np. stawanie w obronie innych uczniéw, udzielanie pomocy kolezenskiej,
powstrzymywanie rowiesnikow, ktérzy planujg zachowania niebezpieczne,

Lekcje wychowawcze dotyczace empatii, szacunku, asertywnosci, komunikacji.

Szkolenia dla nauczycieli z zakresu rozpoznawania i reagowania na przemoc réwiesniczg w szkole,
cyberprzemoc.

Wspétpraca z poradnia psychologiczno-pedagogiczna, organizacjami pozarzadowymi, osSrodkiem
pomocy spotecznej.
Dokumentacja

Kazdy etap powinien by¢ dokumentowany w postaci sporzadzania notatek, raportéow, zabezpieczony
obraz z monitoringu wizyjnego (do ewentualnego zadania rodzicéw czy stuzb)

Dokumenty powinny by¢ przechowywane zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. - o ochronie danych
osobowych.




